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专业人力资源服务供应商

缔造人力资源服务第一品牌！

江苏挪亚
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秉承“客户为先，诚信为本，开放包容，持续改进”的企业价值
观，严格制定标准化服务和把关服务流程的每一个环节和细节，
不断提升服务技能与服务水平，我们坚信：客户的选择取决于我
们的服务，所以我们一直致力于提供行业一流人力资源专业服务

缔造人力资源服务第一品牌！

关于我们
W ho we are
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江苏挪亚网络科技有限公司，成立于2022年。

致力于为客户提供全方位专业的人力资源外包服务，拥有覆盖全国的

强大产品力和交付力。自有招聘人员100+，分公司及业务覆盖全国31个

省自治区、直辖市。拥有宿迁、昆山、天津、成都、河南等金融机构远程

服务中心，服务团队遍及每个省份。

专 业 人 力 资 源 服 务 供 应 商

企业介绍
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营业执照 劳务派遣经营许可证

企业资质



招聘与服务保障为公司基石

缔造人力资源服务第一品牌！

核心竞争力
Core c ompet i ti vene ss
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团队硬实力
核心团队均有十余年的资深人力资

源服务背景，擅长大型服务项目、

多需求、定制化服务；

全国服务直达

设有十余个大型城市分司，服务网点覆盖580+

城市及地区，客户服务网络辐射全国。保障政

策反馈及时、数据更新及时、执行时间及时

项目数智化

采用系统，匹配线下人工核查，双轨制源数据

采集/复查通道，实时生成各类报表，保障服

务准确高效、可视化

服务质量管控

拥有ISO9001认证；服务执行团队均经过严格

筛选，遵守标准化操作流程（SOP）规范，实

时校正服务体系，减少问题积压

抗风险能力

全年发薪人数超过10w人，团队服务客户上千

家，公司拥有百万级用工交付及代发代缴落地

服务能力

售前售后保障

根据不同需求，定制合适方案，设定清晰服务

流程节点，并指派专属服务人才及项目团队，

帮助用户答疑解惑，及时处理各种突发事务

专 业 人 力 资 源 服 务 供 应 商

核心优势



海量人才库

3000万+
网络求职者定向触达

5000+
候选人优质社群

100万+
私域人才简历库

公众号

社群

主流短视频平台

渠道联盟

自有简历库

全矩阵招聘模式高覆盖，触达广，即时性强

专 业 人 力 资 源 服 务 供 应 商

招聘优势 |千万级人才库高效招聘



人才及时沟通

全链数据追踪

渠道全面曝光

岗位精准匹配

招聘效率提升5倍

互联网、快消、金融保险领域深度垂直招聘 数千万人才标签，数智化高效匹配用工需求

专 业 人 力 资 源 服 务 供 应 商

招聘优势 |行业标签化人才数智匹配

行业
垂直

数智
匹配

IT互联网

消费品新零售

物流配送

大型物业管理

金融



6家呼叫中心，100+专业呼叫中心坐席，以
销售的方式、地毯式搜索和跟进目标求职者 

专 业 人 力 资 源 服 务 供 应 商

招聘优势 |专业呼叫中心

只要出现19-30岁求职者，第一时间抓取到  
平均12通电话，6条短信，完成入职跟进



商机评估保障

多维度综合科学评估，从
前期开始保证项目结果并
作出相应预判。

周期控制保障

采用科学化的工作流程和
严格的目标分解，保障招
聘项目在周期内达成预期
招聘效果。

执行流程保障

候选人评估登记表、电话
面试情况表、候选人邀约
记录表、项目执行进度表、
项目周度分析报告，专业
团队统筹项目管理，多管
齐下。

完工考核保障

客户满意度调查、结项情
况确认，客户对项目推进
速度，执行质量，沟通反
馈及时性等进行的总体满
意度评价。

完善的项目落地机制

专 业 人 力 资 源 服 务 供 应 商

招聘优势 |招聘全流程保障



校园招聘是企业人才补给的重要渠道

专 业 人 力 资 源 服 务 供 应 商

招聘优势 |校企合作

准 广 新 专

• 精准邀约
• 内推
• 院校官微/KOL资源
• OpenDAy
• 精品沙龙

• 老师推广
• 宣讲会
• 校园大赛活动

• 创意互动
• 职播空中宣讲会
• 优质视频

• 职答语音FAQ
• 测评/系统对接
• 校园俱乐部平台
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招聘优势 |校企合作

当场反馈面试结果 面试现场严格分工

定期为不同类型客户组织专场面试会 完成不同需求的企业需求

定期专场面试会，每场300+人参面 
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公司成立之初，主要为国内头部银行企业服务，业务范围涵盖人

事管理、劳务派遣、岗位外包、业务外包等在内的一站式人力资

源综合解决方案。

缔造人力资源服务第一品牌！

服务产品
Se rv i ce produc ts
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专 业 人 力 资 源 服 务 供 应 商

岗位外包是指将某个岗位的所有人力资源工作完全委托给江苏

挪亚 ,包括该岗位的招聘、培训、薪酬设计与核算发放、社保

缴纳与理赔、绩效管理、在职管理、离职管理、离职人员的补

充处理、劳动纠纷等人事事务工作，致力于帮助企业将非核心

岗位从运营流程中分化出来，聚焦核心业务，简化用工流程，

提升企业管理效能，降低用工风险。

岗位外包
Post outsourci ng



江苏挪亚
为企业提供专业而灵活的岗位外包服务，针对招聘旺季，

新项目，员工短期替补，非核心业务员工流动性大及编制

紧带来的人才短缺，提供短，中，长期项目、人员外包、

以及整体一站式解决方案。帮助企业降低用工成本，提高

效率。

人才招聘 人才测评及培训
客户企业

江苏挪亚

服务员工

在职管理 入离职管理
提供服务及支持

薪酬管理 劳动风险管控

服务内容

专 业 人 力 资 源 服 务 供 应 商



专业人力资源服务供应商

⚫ 岗前入职培训

⚫ 岗位职能专项培训

⚫ 通用技能提升培训

员工培训管理

⚫ 人才储备

⚫ 精准寻访

⚫ 人才测评

招聘管理

⚫ 退工处理

⚫ 突发事件处理

⚫ 劳动争议处理

⚫ 工伤、工亡等特殊事件

处理

员工关系管理

⚫ 档案管理

⚫ 入离职管理

⚫ 劳动关系管理

⚫ 工会事务管理

⚫ 社保公积金管理

⚫ 薪酬福利管理

⚫ 绩效考核管理

⚫ 各项证明管理

人事服务管理

服务内容



七星级项目团队配置 全方位统筹，用工专业合规，保障项目成功落地实施

项目经理

劳动关系管理专员

法务专家

账单管理/数据核对专员

薪酬/增减员管理专员

员工响应专员纠纷理赔专员

专 业 人 力 资 源 服 务 供 应 商

服务优势 |七星级专属服务团队



降低成本
节省用人单位在招聘组织劳务人员时各种费用、时间

与精力，降低用人单位的社保费用。

1

2

3

4

简化流程
用人单位省却繁琐的劳动事务管理环节，减轻人事管

理人员的负担，省工、省时，且可以随时雇佣最合适

的劳动力。

机制灵活
及时解决因业务量的突然增加产生的人员需要，使企

业季节性及临时性用工合法化，既满足了企业用工需

求，也建立了长期员工来源储备，提高办事效率。

规避风险
在我国法律、法规和相关政策指导下，企业与我公司

签订合作协议，按具体协议内容进行服务跟进，避免

发生劳资纠纷。

专 业 人 力 资 源 服 务 供 应 商

服务优势



专业人力资源服务供应商

下午茶福利新人福利 团建福利 生日福利

爱心基金

员工关爱
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通过各种方式和手段，采用各种措施来减少风险事故发生的概率

缔造人力资源服务第一品牌！

风控介绍
In troduct i on to r isk  control
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碰到
紧急、特殊情况
如何处理

针对客户公司的重要且紧急的事件或需求，最大化整合公司各方资源，通过特定渠道及流程快速解决，

体现江苏挪亚的客户导向，凸显江苏挪亚与竞争对手间在服务和客户关系管理方面的差异化。

发生
问题

电话、邮件

江苏挪亚接到客
户紧急事件通知

当天

快速
响应

收到问题即刻回复确认

沟通明确需要解决的问题

24小
时

提供处
理意见

启动特殊沟通流程

提出最优解决方案建议

反馈
客户

电话、邮件

客户需求导向
体现服务差异

应急管理机制

专 业 人 力 资 源 服 务 供 应 商



原则：快速响应 合理判断 高效完结 

属地应急处理：运营负责人24小时接受客

户紧急事项，并根据事项严重程度，在2小

时内通报江苏挪亚相应级别接口人、项目经

理、客户。

外包员工

紧急联系人

客户

项目经理

属地安全经理

项目负责人

律师团队

上
报

上报

响应
通
知

过程反馈

2小时完成首次沟通
4小时完成现场支持

快速调动风险垫付金

及时介入，快速判断，直接面对

专业人力资源服务供应商

关键控制点-风险响应
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缔造人力资源服务第一品牌！

合作伙伴
Cooperat ive partne r
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专业人力资源服务供应商

合作伙伴



江苏挪亚      

提供最优质的性价比服务
期 待 与 您 携 手 共 进 , 合 作 共 赢 ！

13951700134
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